
Шановні споживачі! 
 

Повідомляємо про наступне: 
У період дії в Україні воєнного, надзвичайного стану та у 

тридцятиденний строк після дня його припинення або 
скасування у разі прострочення споживачем виконання зобов’язань за 
договором про споживчий кредит споживач звільняється від 
відповідальності перед Фінансовою компанією ТОВ «МАСТЕР ФІНАНС» 
за таке прострочення.  

У разі допущення такого прострочення споживач звільняється, 
зокрема, від обов’язку сплати ТОВ «МАСТЕР ФІНАНС» неустойки 
(штрафу, пені) та інших платежів, сплата яких передбачена Договором 
за прострочення виконання (невиконання, часткове виконання) 
споживачем зобов’язань за таким договором.  

Збільшення процентної ставки за користування кредитом  НЕ 
ВІДБУВАЄТЬСЯ.  

Неустойка (штраф, пеня) та інші платежі, сплата яких передбачена 
Договором, нараховані включно з 24 лютого 2022 року за прострочення 
виконання (невиконання, часткове виконання) за таким договором, 
підлягають списанню ТОВ «МАСТЕР ФІНАНС». 
 


